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Werkafspraak uitgelicht ALK (Aanhoudende Lichamelijke Klachten)- Afspraken
onderlinge communicatie

In de werkafspraak ALK hebben we ook een richtlijn meegegeven over de inhoud van de
verwijzing en de terugkoppeling. Doel: eenduidige taal spreken naar de patiént.

Verwijsbrief:

e Benoem dat je denkt aan ALK (SOLK).
e \Vraagstelling van patiént en verwijzer
e Op welke manier je het hebt uitgelegd (verklaringsmodel).

e Onderdelen SCEGS indien bijdragend.


https://mailchi.mp/f83bdf18f0c5/klik-actueel-maart-2023?e=6f740f37c7

Terugkoppeling:

e Duidelijke beantwoording hulpvraag van patiént en verwijzer.

e Indien verdenking of diagnose ALK, dit dan benoemen.

e Benoemen wat er met de patiént is besproken. Inclusief verklaringsmodel.

e Niet verwijzen naar andere specialist bij functionele klachten zonder vooraf
overleg met huisarts.

e Adviezen en behandelopties.

Op de vernieuwde website van MCC Kilik is de geplaatst via

uitklapvelden, zo is het makkelijker te zoeken op specialisme/ziektebeeld.

Presentatiestops SEH: werkafspraak en voorkomen van stops

MCC Klik, huisartsen en specialisten werken samen aan een werkafspraak over wat te
doen bij een presentatiestop van de SEH, zodat voor iedereen duidelijk is wat er op die
momenten van een ieder verwacht wordt en wat je kan doen.

Liever nog willen we deze presentatiestops zien te voorkomen. Ook hier wordt met MCC
Klik, huisartsen en specialisten over gesproken. Binnen Isala wordt hier hard aan gewerkt
en wordt o.a. gekeken naar het gebruik van spoedpoli’s, zodat patiénten niet op de SEH
gezien hoeven te worden. Diverse vakgroepen worden hierin betrokken, om te kijken wat
de mogelijkheden zijn. De komende tijd gaan we ook gezamenlijk kijken naar
preventieve mogelijkheden om bij te dragen aan een betere patiéntenflow. Als je hierover

bijdragende ideeén hebt, kan je het laten weten via

Tim van de maand

In deze rubriek geven we regelmatig een transmuraal incident of Positieve Intercollegiale
Melding als voorbeeld voor een ieder om van te leren.

Een fractuur na een pusblaar

Een patiént wordt verwezen naar de rontgenafdeling voor een X-thorax na een val met
snowboarden. De vraagstelling luidt: fractuur? Medische gegevens: 27-10-2022, pusblaar

puntje neus.

Gezocht MCC Klik werkgroepleden

MCC Klik zoekt huisartsen die zich willen inzetten voor het maken en/of herzien van MCC
Klik werkafspraken. Het gaat om Plastische chirurgie, Radiologie en Eetstoornis bij
kinderen (zie ook het artikel in deze nieuwsbrief). De verwachting is dat er voor deze
onderwerpen 2 a 3 bijeenkomsten van 2 uur nodig zijn.

Daarnaast zoeken we voor een transmuraal project met onderwerp Dehydratie een
huisarts die wil meedenken; het komende half jaar zullen hiervoor verschillende

bijeenkomsten gepland worden.
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Voor vragen, meer informatie of aanmelden, kun je mailen naar info@mccklik.n!

Het is een goede investering in samenwerking en de kwaliteit van zorg voor de patiént is

er zeker bij gebaat. Het is gezellig én je leert de vakspecialisten beter kennen!

——

Oproep aansluiting specialist bij Balintgroep \ gl
Balint voor huisartsen én specialisten

Toen ik (Linda Groot, huisarts) in 1994 in Zwolle kwam werken
en wonen, direct vanuit de huisartsopleiding in Maastricht,
hoorde ik van de Balintgroepen die hier actief waren en ik

besloot me bij één van de groepen aan te sluiten. Hoe fijn vind

ik het nog steeds om met collega’s te praten over allerlei
onderwerpen, heel verschillende invalshoeken en werkwijzen te
analyseren en dit weer mee te nemen naar mijn eigen
functioneren in de huisartsenpraktijk.

Er is in een andere Balintgroep nog plek voor twee specialisten.
Interesse? Laat het weten aan Meryan Broeren

via m.broeren@mccklik.nl

Mochten er meer Balintgroepen zijn waarbij aansluiting van een
specialist welkom is, dan horen we dat ook graag. Lees verder

voor meer achtergrond over de werkwijze in een Balintgroep.

GP-consult studie: Denkt u aan uw AHON formulier?
“Door mijn deelname aan het AHON draag ik bij aan de verdere professionalisering van

ons vak” Liesbeth AB, huisarts in Groningen.

Volgens regionaal plan sluiten ook Medriepraktijken aan; reeds een flink aantal praktijken

uit de regio is inmiddels aangesloten. AHON biedt ondersteuning van zorgevaluaties en
faciliteert ook het GP-consult onderzoek naar Prisma. Ook als u niet meedoet aan het
Prisma platform is aanmelding bij AHON waardevol om feedback, spiegelinformatie en

wetenschappelijk kennis op te doen voor uw praktijk. >lees verder
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ZorgDomein

Het specialisme Radiotherapie is toegevoegd aan het

zorgvraagmenu. De verwijsafspraak radiotherapie t.b.v.

pijnbestrijding wordt vanaf 23 maart getoond. Zie voor de .
specifieke inclusiecriteria het ZorgDomein menu. ZorgDomeln

Bewaking en begeleiding van herstel voedingstoestand bij kinderen met een
eetstoornis

In de afgelopen jaren, mogelijk getriggerd door de coronapandemie, is er landelijk een
flinke toename van jongeren met eetstoornis-problematiek. Het herkennen van een
eetstoornis is niet altijd eenvoudig en eenmaal herkend is het ook niet makkelijk om het
juiste hulpaanbod te vinden.

De prognose van een eetstoornis hangt samen met de snelheid van herstel van een
gezonde voedingstoestand. Via deze weg zouden we alle huisartsen (en diétisten) in de
regio willen oproepen patiénten met een eetstoornis laagdrempelig te verwijzen naar de

polikliniek kindergeneeskunde parallel aan een verwijzing naar de specialistische GGZ.

Meedenk-(/kijk)consulten
In Isala zijn we begonnen met het inrichten van de
meedenkconsulten in ZorgDomein. Het is voor onze

medewerkers nieuw om deze meedenkconsulten in te richten in

ZorgDomein en op de poli en vraagt daarom een zorgvuldig
proces. We beginnen met drie vakgroepen (hematologie, MDL en
neurologie) en daarna volgt de rest. We zullen hierover
communiceren in Klik Actueel, en de huisartsen zullen de
komende weken de meedenkconsulten ook zien verschijnen in
ZorgDomein (terminologie die ZorgDomein hanteert is

meekijkconsulten).

Contactgegevens meldkamer Ambulance IJsselland en Noord- en Oost -
Gelderland aangepast

Vanaf 21 maart 2023 gaan de meldkamers Oost-Nederland (Apeldoorn), Arnhem-
Nijmegen en Twente (Hengelo) samenwerken in het nieuwe meldkamergebouw in
Apeldoorn. Om direct bij de juiste meldkamertafel uit te komen, is de verdeling per regio
ingericht.

De regio IJsselland is vanaf 21 maart 2023, 8.00 uur bereikbaar via onderstaande
contactgegevens:
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e Telefoonnummer spoedaanvragen ambulancezorg: 088-0611478
e Telefoonnummer besteld vervoer: 088-0611474
e Algemeen telefoonnummer Ambulance IJsselland: 088-4820500

e E-mail: zcc@ambulanceijsselland.nl

De regio Noord- en Oost Gelderland is als volgt bereikbaar:

e Telefoonnummer spoedaanvragen ambulancezorg: 088-0611481
e Telefoonnummer besteld vervoer: 088-0611466

e E-mail: wknog@landelijkemeldkamer.org

Samenwerking tussen Isala en Ziekenhuis St Jansdal op gebied van
laboratoriumdiagnostiek wordt versterkt

Sinds 2020 wordt onder de noemer ‘LabDiagonaal’ de eerstelijnsdiagnostiek voor de
Klinische Chemie, Medische Microbiologie en Pathologie binnen onze regio aangeboden.
LabDiagonaal is een samenwerkingsverband voor de eerstelijnsdiagnostiek tussen
TergooiMC (Hilversum), Deventer Ziekenhuis, MeanderMC (Amersfoort), Ziekenhuis St
Jansdal (Harderwijk), Gelre Ziekenhuis (Apeldoorn) en Isala dat samen optrekt richting
de zorgverzekeraars om tot goede regionale contract afspraken te komen. Dat was de
primaire doelstelling. De secundaire doelstelling van de samenwerking binnen
LabDiagonaal is om gezamenlijk een efficiéntere en service gerichte zorg voor de patiént

en huisartsen te leveren. >lees verder

Michele Blom is de nieuwe voorzitter van de Raad van
Bestuur van Isala

De Raad van Toezicht van Isala heeft Michele Blom benoemd tot
nieuwe voorzitter van de Raad van Bestuur. Zij neemt vanaf 10
juli de taken over van plaatsvervangend voorzitter Ina Kuper.

>|ees verder

SEH-arts erkend als specialisme

Het is feest op de SEH van Isala en in andere ziekenhuizen, want
de SEH-arts is vanaf nu een erkend specialisme. SEH-arts Marije
de Kubber: ‘Wij zijn van een profiel naar een erkend specialisme

gegaan.’ >lees verder
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IntermeZZo initieert gespreksgroep levensvragen voor
mensen met chronische kanker

De patiént kan niet meer genezen van kanker. De ziekte is
chronisch geworden; de levensverwachting kan kort zijn of juist
een langere periode in het leven beslaan. Er dienen zich allerlei
vragen aan, vaak praktisch. Veelal spelen er ook levensvragen.
IntermeZZo biedt voor deze mensen eens per maand de
‘gespreksgroep levensvragen’. Dit in een kleine groep met

begeleiding door een filosoof met ervaring op dit gebied.

Zoeken naar kleine beetjes restziekte

Om te kunnen zien of er nog kanker in het beenmerg zit van
leukemiepatiénten heb je een gevoelige meting van restziekte
nodig. De meting bepaalt de prognose en de vervolgbehandeling.
Lang deed het laboratorium van Amsterdam UMC deze analyses
voor Isala. Inmiddels staat er in het laboratorium van Isala een
nieuw apparaat dat deze analyses ook kan doen. Anderhalf jaar
lang deden Isala en het academisch centrum in Amsterdam
beiden dezelfde analyses. De uitkomsten legden wij naast elkaar

en de resultaten waren vergelijkbaar.

Medische staf
Komen
01-03-2023 C. (Carlijn) van Gaal, radiotherapeut

Gaan
31-03-2023 B.A.A.M. (Boudewijn) van Hasselt, radioloog
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De samenstelling van Klik actueel is in handen van MCC Klik en de relatiebeheerder
huisartsen Isala. Klik actueel wordt maandelijks verstuurd aan alle huisartsen,

medisch specialisten, specialisten ouderengeneeskunde, apothekers en

verloskundigen in de regio Zwolle.
Vragen, opmerkingen of kopij kunt u per email sturen naar redactie@klikactueel.nl.
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